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育成・定着事例集
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少⼦⾼齢化に伴う⼈⼿不⾜により��������	
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社後数年以内の離職率も依然⾼い⽔準で推移し�早期に職場を離れる若者も少なくありません�����

� !"�若者が働き続けられる環境整備は企業の重要な課題となっています�

厚⽣労働省では�中⼩企業と⼤企業志向の強い若者との間でミスマッチが⽣じていることを踏まえ�若

#���$育成に積極的で若者の雇⽤管理の状況などが優良な中⼩企業を厚⽣労働⼤⾂が認定する

制度%ユースエール認定制度&��'()*%+,'-&年)(.�/0�����1234���56

78�9:��;��"�若者の適職選択や企業が求める⼈材の円滑な採⽤を⽀援しています�

制度創設から)(年余りが経ちましたが�本制度の更なる活⽤に向けて�<=>?=@34����A

������B'*社に対して若者の採⽤$C,$4D�EF�GHI�JKLMN�OPQRS��T

例集として取りまとめました�この事例集では�UV��WX�����YZ�[�\]^C,_`$ab�

c4��具体的な取組みを⾏っているか����d�ef�若者の採⽤�C,�4D�egh���;i�

����取組みを進める中で⾒えてきた課題と対応について�jkl��minL�opq������

rstuvYwxyz�{���UVL�W���|}�[~��本事例集の企業がどのような課題

�����Z�[�\GHI$改善を⾏ったのかを参考にしていただき�中⼩企業の皆様が若者の採⽤$]
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医療・福祉

地域に根差した⾼齢者・児童・障害者の３領域にわたる事業を展開してい
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保育事業）特別養護⽼⼈ホーム・ショートステイ・デイサービス・保育園・児
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業種︓医療・福祉

設⽴︓����年

所在地︓⼭梨県富⼠吉⽥市上吉⽥字熊⽳�D��

資本⾦︓C
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ユースエール認定取得年度︓����年

職員ファーストを貫いているため、福祉⼈材が不⾜する環境の中でも離職率は低く、学校からの推薦や職員からの紹介で、採
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⼈材育成制度

� 未経験者が多いので、独り⽴ちするまでを⻑くみています。学⽣から、まずは社会⼈になること、その上で、介護職としての専
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� 各種研修（採⽤時・フォローアップ・専門）があり、１年目〜３年目のフォローアップ研修で各ステージの悩みを把握し、対
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� 新卒３年以内の職員には、必要に応じて、メンター⾯談をおこない、個⼈のペースに合わせて仕事をアサインしています。

� エルダー制度︓５⼈の職員でユニットをつくり、��Ê�X³*
UAZ�����@�¤Ò�jT�Êy6ú,|�!`/F	

���3����6�|Z�����

� �������

� 資格取得⽀援として、受験料や資格取得にかかる費⽤を補助しています。研修のための休暇制度も設けています。

� ⾃⼰啓発⽀援や、キャリアチャレンジ制度を⽤意しています。
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� 職員をじっくりと育成するため、個々に合わせて、柔軟なスキルアップ計画を⽴て、就業形態の相談にものっています。

� 「社員ファースト推進チーム」という仕組みがあり、仕事とリスキリングの両⽴や、腰痛ケア、⼦どもを連れた就業、不妊治療

や慢性疾患の⼦どもがいる場合の休暇等、様々な要望を制度化しています。

� 職員からの紹介での採⽤を⾏っています。職員との関係性もあり、定着にもつながっています。

� 離職率が低く、安⼼できる職場というイメージが広がり、学校からの推薦も広がっています。
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